OQENDH/L/\ZQ

5wt Kinder- und Jugendhilfe St. Hildegard
- {oVilex »Der Mensch im Mittelpunkt«

IT-Systembetreuer (m/w/d) R
IT/EDV

f Bingen am Rhein | [31] ab sofort | () AVR Caritas | () 15,0 Std. bis 20,0 Std./Woche | D unbefristet

€ Unsere Verwaltung auf dem Rochusberg - Ihr neues berufliches Zuhause?
Auf dem schénen Rochusberg gelegen, beherbergt unser Haupthaus neben den Raumlich-

keiten der Einrichtungs- und Bereichsleitung die zentrale Verwaltung mit Sekretariat, A
Personalbiiro, Buchhaltung und IT.

Die Kolleg:innen im Bereich IT/EDV sind die ersten Ansprechpartner:innen fiir unsere rund
270 Mitarbeiter:innen an mehr als 20 Standorten in den Landkreisen Mainz-Bingen und
Alzey-Worms und unterstitzen damit die tragerweite IT-Organisation vor Ort.

@ Ihre neuen Aufgaben

Anwenderunterstiitzung bei Problemen und Fragen zur Bedienung von EDV-Geraten
Analyse und Stérungsbeseitigung im IT- und Telekommunikationsbereich (1st Level Support)
Verwaltung von Benutzerzugdangen sowie mobiler Endgerate

Betreuung von Hard- und Software

Unterstitzende Tatigkeiten bei der Umsetzung neuer Projekte

& Sie sind Feuer und Flamme fiir

Abwechslungsreiche und Sinn stiftende Tatigkeiten in einem vielseitigen Aufgabenbereich
Hilfsbereite und zuverlassige Anwenderunterstiitzung mit dem Fokus auf praktikable Losungen
Eigenverantwortliche gut priorisierte Fehlerbehebung

Wissensaustausch und Entwicklung gemeinsamer Losungen in einem kleinen Team
Lebenslanges Lernen und neue Technologien

@ Sie haben im Gepick

Abgeschlossene Ausbildung zum/zur Informatikkaufmann/-frau, Kaufmann/-frau fir Birokommunikation o. vglb.
Fundierte Kenntnisse in aktueller Soft- und Hardware

Team- und Serviceorientierung sowie Freude am Umgang mit Menschen

Zuverlassigkeit, Flexibilitdt und Verantwortungsbewusstsein sowie eine sorgfaltige Arbeitsweise
PKW-Fiihrerschein und eigenes Fahrzeug

@ Unsere Benefits fiir Sie

Attraktive Verglitung nach AVR Caritas Anlage 2 mit Berlicksichtigung lhrer Erfahrungszeiten

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

30 Tage Urlaub + 1 Arbeitszeitverkiirzungstag sowie flexible Arbeitszeiten und die Méglichkeit zum Home-Office
Fort- und Weiterbildungsméglichkeiten, Bikeleasing, D-Ticket Job, Tage der Neuen, Betriebsrente und mehr!

% Fragen? Interessiert?
lhr Ansprechpartner
m Jérg Pilger JETZT BEWERBEN
. t; Bereichsleitung Verwaltung
AN F 06721/931-227
j.pilger@st-hildegard.org
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